
 

 

Pressemitteilung 

Frankfurt, 03.09.2024 

 

Berater:innen für das qualifizierte Ehrenamt am Elterntelefon gesucht: 

Start der Ausbildung im Januar 2025. 

 

Das Elterntelefon ist ein bundesweites telefonisches Gesprächs-, Beratungs- und 

Informationsangebot der Nummer gegen Kummer und wird seit 2004 in Trägerschaft des 

Kinderschutzbundes - Bezirksverband Frankfurt angeboten. Die Eltern und andere 

Erziehungsberechtigte erhalten zu den oft schwierigen Fragen der Erziehung ihrer Kinder 

schnell, kompetent und anonym Hilfestellung von unserem gut ausgebildeten Beraterteam.  

 

Jetzt braucht unser Team Verstärkung! 

Eine besondere berufliche Qualifikation ist nicht erforderlich, die ehrenamtlichen Berater:innen 

erhalten eine intensive Schulung durch den Kinderschutzbund. Ende Januar 2025 starten wir 

eine neue Ausbildungsrunde und suchen hierfür noch Interessierte, die bereit sind, 

anschließend ehrenamtlich mindestens zweimal im Monat vormittags von 9.00 – 11.00 Uhr 

oder dienstags und donnerstags von 17.00-19.00 Uhr den Dienst am Elterntelefon zu 

übernehmen. Die Ausbildung umfasst ca. 100 Stunden (die teilweise auch vormittags 

stattfinden) und dauert 6 Monate.  

Die qualifizierte Beratung erfordert eine kontinuierliche Begleitung der Berater:innen. 

Regelmäßige Fortbildungen und Supervision werden vom Kinderschutzbund für diese 

anspruchsvolle Tätigkeit angeboten. 

Weitere Informationen finden Sie unter www.kinderschutzbund-frankfurt.de unter 

oder unter www.nummergegenkummer.de  

Kontakt: 

Der Kinderschutzbund - Bezirksverband Frankfurt am Main e.V. 

Claudia Lukaschek, Angebotsleitung Elterntelefon 

Comeniusstraße 37, 60389 Frankfurt am Main 

Tel (069) 970 901 10 | Fax (069) 970 901 30 

claudia.lukaschek@kinderschutzbund-frankfurt.de | www.kinderschutzbund-frankfurt.de 
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